Enells Munilla

Academia PIR

éPor qué nosotros? ...... éPor qué elegirnos?

(Segunda parte)

Tomate tu tiempo .... | Compara bien y elegiras bien !

Una vez recabada toda la informacion relativa al TEMARIO, que como hemos sefialado es el
factor mas importante, hemos de fijarnos en el SOPORTE POST VENTA.

SOPORTE POST VENTA

El siguiente factor en importancia a tener en cuenta es el SOPORTE POST VENTA.
Y ... écudles son los requisitos mas importantes a considerar para disponer del mejor soporte
post venta como el nuestro?

1. Ha de estar reconocido y avalado por una trayectoria y experiencia de varios afos en el
mercado, que en nuestro caso cuenta desde el afio 2009.

2. Accesible y cercano.

3. En todo momento, ha de estar disponible para resolver cualquier cuestién que surja a lo
largo de tu preparacidn, incluso en cuestiones personales que a menudo surgen en una
preparacion tan prolongada. En nuestro caso, estamos disponibles los 365 dias del afio.

4. Como minimo, ha de incluir Actualizaciones, Simulacros, Tutorias y Banco de Preguntas,
gue en nuestro caso abarcan un periodo de 2 convocatorias, sin coste adicional.

- Actualizaciones: ya mencionadas en el anterior documento (Primera parte)

- Simulacros: preguntas elaboradas por la propia Academia como es nuestro caso,
aportando la Justificacién Detallada de todas las respuestas y una correccion
personalizada con histdrico de resultados y detalle por asignatura.

- Tutorias: consultas ilimitadas sobre cualquier parte del contenido del Temario
adquirido. Respuesta rapida y detallada.



